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Circ. n. 2 
Torino, 07/09/2023 

Ai Genitori degli alunni  
dell’IC Gino Strada 

 
 
 
 

OGGETTO: ISTRUZIONI PER ACCESSO AL REGISTRO ELETTRONICO SU DIDUP FAMIGLIA – ARGO. 
 
 

Si inviano, di seguito, le istruzioni per l’installazione e il primo accesso del nuovo applicativo DidUP 
Famiglia (ARGO), nuovo registro elettronico dall’a.s. 2023-24. 

Le credenziali saranno consegnate alle famiglie dagli insegnanti di classe nei primi giorni di scuola. 

È ancora possibile consultare la documentazione degli anni scolastici precedenti, su ClasseViva Famiglie 
(SPAGGIARI) entro il 30 ottobre 2023 con le vecchie credenziali; dopo tale data sarà disattivato il vecchio 
registro elettronico.  

Con i migliori saluti. 
 

 
 
 

Il Dirigente scolastico 
Oscar Eugenio Maroni 

Documento firmato digitalmente 
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ISTRUZIONI PER L’INSTALLAZIONE E IL PRIMO ACCESSO SU 

DidUP Famiglia  
Per accedere ai servizi Argo Scuola-Famiglia, inquadri, con il suo smartphone, il QR CODE corrispondente al suo 
sistema operativo. 

 
 

 
 

 

 

Aperta l’app clicchi sul pulsante + per aggiungere un account, e immetta le credenziali per il 

primo accesso (LE CREDENZIALI VERRANNO FORNITE NEI PRIMI GIORNI DI SCUOLA): 
 
Codice scuola: [[XCOD_SCUOLA_WSX]] 
Nome Utente: [[XID_UTENTE_WSX]] 
Password: [[XPWD_UTENTE_WSX]] 
 
verranno creati i profili per gli alunni di cui lei è genitore o tutore. 
 

 

Per effettuare il primo accesso, e creare il profilo definitivo, clicchi su . 

 
Immetta quindi un Identificativo utente (es: gianluca.rossi) e una password personale, della quale 
sarà unico proprietario e la sua e-mail di riferimento. 
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L'identificativo Utente che sceglierà, sarà utilizzato 
per identificarla nel sistema, e non potrà essere 
successivamente variato (salvo cancellazione del 
suo account da parte della segreteria scolastica). 
Potrà invece variare la sua password, direttamente 
dall’app, tutte le volte che lo riterrà opportuno. 
Con la conferma, le verrà inviata una notifica via e-
mail e potrà accedere sin da subito al profilo 
appena creato. 
 
Recupero Password 
Dopo aver effettuato il primo accesso, le 
credenziali vengono memorizzate sul suo smartphone e con i prossimi accessi non verranno 
più richieste; dovrà invece re-immetterle al primo accesso su altri smartphone, o se ha fatto il 
LOGOUT dei profili. 
In caso di smarrimento della password, potrà utilizzare il link recupera la password, 
disponibile in basso a sinistra nella finestra di accesso. 

  
 
Immetta il codice scuola e il nome-utente e successivamente il suo codice fiscale e prema su 
RICHIEDI CAMBIO PASSWORD; le invieremo una e-mail con le istruzioni per il reset. 
Se invece, non ricorda il nome utente, contatti la segreteria scolastica all’indirizzo 
TOIC87600L@istruzione.it che provvederà a eliminare e reinserire il suo account e le fornirà 
delle nuove credenziali di primo accesso. 
 

   
 
 
 

 


